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頁數 勘誤處 原文(原答案) 修正 說明 

8 
團隊精神 團隊精神(Spirit) 團隊精神(Esprit De Corps) 勘誤 

主動原則 主動原則(Initiativeness) 主動原則(Initiative) 勘誤 

17 資訊溝通類 (C)發言人(Spokeman) (C)發言人(Spokesman) 勘誤 

18 發言者 Spokeman Spokesman 勘誤 

36 技術幕僚 Technical Staff Technostructure 勘誤 

 

43 環境權變因素 

Emery 和 Tristh 將環境依其穩定性的高低

分成四種，愈穩定則愈適合機械式組織；愈

動 

盪愈適合有機式組織。 

Emery 和 Trist 將環境依其穩定性的高低分

成四種，愈穩定則愈適合機械式組織；愈動

盪 

愈適合有機式組織。 

勘誤 

 

67 
組織變革的步

驟 

解凍 解凍（Unfreeze） 

勘誤 改變 改變（Change） 

再結凍 再結凍（Refreeze） 

73 連續帶理論 譚寧邦（Tannebaum） 譚寧邦（Tannenbaum） 勘誤 

90 第 2 題題目 Abrham H. Maslow Abraham H. Maslow 勘誤 

92 兩因素理論 Two Factors Theory Two Factor Theory 勘誤 

95 雙因子理論 Two Factors Theory Two Factor Theory 勘誤 

102 
正強化 Positive Reinforencement Positive Reinforcement 勘誤 

負強化  Negative Reinforcement 勘誤 

105 超 Y 理論 
Beyond Y Theory Beyond Theory Y 勘誤 

洛希（J.W.Lorscn） 洛希（J.W.Lorsch） 勘誤 

121 談判 查德曼（William I. Zartman） 查德曼（I. William Zartman） 勘誤 

125 艾姆生 Harriugton Emerson Harrington Emerson 勘誤 

126 薩里曼 Edwin R. Seligman Edwin R. A. Seligman 勘誤 

128 評定量表法 又稱平等尺度法 又稱評等尺度法 勘誤 

160 
腦力激盪法 Brandstorming Brainstorming 

勘誤 

逐步領袖法  Step Ladder Technique 

186 委託設計製造 Original Design Manufacture, ODM Original Design Manufacturer, ODM 勘誤 
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第 2 題題目 

學者 Kaplan 和 Norton 提出平衡計分卡 

(Balance Scorecard, BSC)，主要論點是將

組織的願景和策略連結到四大績效構面，其

中 

不包含下列何者？ 

學者 Kaplan 和 Norton 提出平衡計分卡 

(Balanced Scorecard, BSC)，主要論點是將

組織的願景和策略連結到四大績效構面，其

中 

不包含下列何者？ 

 

勘誤 

221 第 3 題選項 (D)現金流量(Case Flow) (D)現金流量(Cash Flow) 勘誤 

227 
艾姆生 Harriugton Emerson Harrington Emerson 勘誤 

薩里曼 Edwin R. Seligman Edwin R. A. Seligman 勘誤 

 

236 

產業一般性競 

爭策略 

GenericStrategies Generic Strategies 
勘誤 

差異化策略 Differential Strategy Differentiation Strategy 勘誤 

244 自由貿易區 Free Tradearea Area Free Trade Area 勘誤 

264 差異化行銷 Differentiating Marketing Differentiated Marketing 勘誤 

275 
產品品質八構 

面 

美學 美學（Aesthetics） 
勘誤 

283 心理訂價─

奇零價格 

商品定價299元或399元，讓顧客覺得比300

元或400便宜。 

商品定價299元或399元，讓顧客覺得比300

元或400元便宜。 

勘誤 

291 零階通路 Zcro-Level Channel Zero-Level Channel 勘誤 

292 零階通路 Zcro-Level Channel Zero-Level Channel 勘誤 

326 財務經理人 Financial Manger Financial Manager 勘誤 

333 流動比率 流動比率 流動比率（Current Ratio） 勘誤 

334 
應收帳款週轉 

率 

Receivable Turnover Rate Receivable Turnover Ratio 
勘誤 

336 負債比率 Liability Rate Debt Ratio 勘誤 

340 總資產週轉率 Total Assets Turnover Rate Total Asset Turnover Ratio 勘誤 

341 
固定資產週轉 

率 

Fixed Assets Turnover Rate Fixed Asset Turnover Ratio 
勘誤 

 

342 

營業槓桿 Degree Operating Leverage , DOL Degree of Operating Leverage , DOL 勘誤 

財務槓桿 Degree Of Financial Leverage , DFL Degree of Financial Leverage , DFL 勘誤 

聯合槓桿 Degree Of Combined Leverage , DCL Degree of Combined Leverage , DCL 勘誤 

344 經典試題 Theor Y Theory 勘誤 

346 物料需求規劃 MRP Material Requirements Planning, MRP 勘誤 

(更新日期：2025-04-28) 
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更新紀錄 

2023/08/16 新增第 90、92、95、125、186、221、227、236、275 頁勘

誤。 

2023/08/17 新增第 126、227、291、292 頁勘誤。 

2023/08/30 新增第 344 頁勘誤。 

2023/11/20 新增第 73、121、244 頁勘誤。 

2023/11/23 新增第 67、160 頁勘誤。 

2023/12/05 新增第 17、18、326、334、336、340、341 頁勘誤。 

2024/01/17 新增第 128 頁勘誤。 

2024/01/26 新增第 105 頁勘誤。 

2024/03/08 新增第 102 頁勘誤。 

2024/03/15 新增第 342 頁、346 頁勘誤。 

2024/05/03 新增第 8 頁勘誤。 

2024/06/18 新增第 236 頁勘誤。 

2024/07/22 新增第 43、264 頁勘誤。 

2024/09/02 新增第 216 頁勘誤。 

2025/01/20 新增第 36 頁勘誤。 

2025/04/28 新增第 283 頁勘誤。 

 


